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Den opprinnelige Ruterappen stenges ned
fra 29. mai

Appen RuterBillett som ble lansert i desember 2012, er nå ved veis ende.
Ruter stenger nå for billettkjøp i gammel app, og brukerne av denne ønskes
nå velkommen til den nye.

Ruter valgte å samle både ruteopplysning og billettkjøp i den nye Ruter-
appen som kom i 2021.



–Det er gjort et stort stykke arbeid med videreutvikling av appen siden vi
lanserte den, sier direktør for Produkt- og tjenesteutvikling, Ellen Marie
Rogde.

–Vi har fått mange verdifulle innspill fra kundene våre som vi har gått
gjennom, og mange ønsker er nå også innarbeidet i ny app. Med den siste
versjonen som ble lansert 16.april, ble det også lansert et nytt billettkonsept
med fleksible enkeltbilletter.

Den nye Ruterappen er nå den mest brukte appen med 850 000 aktive
brukere.

For de kundene som har en gyldig billett i gammel app, så vil billetten være
synlig her til den går ut, men etter 26. mai vil de ikke kunne kjøpe ny billett i
den gamle appen. Ruter anbefaler derfor å laste ned den siste versjonen av
Ruter-appen og begynne å kjøpe billetter i denne.

Her laster du ned Ruter-appen til iPhone:

https://apps.apple.com/no/app/ruterreise/id993620197?l=nb

Her laster du ned Ruterappen til Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=no.ruter.reise&pli=1

Med Ruter-appen kan du planlegge reisen, kjøpe billett og opprette en
personlig profil når du reiser med Ruter. Du kan også

• få rabatt på enkeltbilletter med Reis
• se avgangstider i sanntid
• lagre stedene du ofte reiser til og fra
• filtrere transportmidler
• få relevant avviksinformasjon
• få tilgjengelighetsinformasjon for enkelte holdeplasser
• kjøpe billett til andre telefoner
• finne nærmeste ledige Bysykkel
• få reiseforslag for sykkel og gange

https://apps.apple.com/no/app/ruterreise/id993620197?l=nb
https://play.google.com/store/apps/details?id=no.ruter.reise&pli=1
https://ruter.no/kjop-billett/reis/


Ruter As er et felles administrasjonsselskap for kollektivtrafikken i
hovedstadsområdet. Vi administrerer over halvparten av kollektivtrafikken i
Norge. Vår rolle er å planlegge, utvikle, samordne, bestille, markedsføre og
informere om kollektivtrafikktilbudet. All operativ drift utføres av ulike
operatørselskap som kjører på kontrakt for Ruter - alt innenfor samme billett- og
prissystem. Våre eiere er Oslo kommune (60 %) og Viken (tidligere Akershus
fylkeskommune, 40 %). Reisetallene er fortsatt noe preget av pandemien. Totalt
var det 341 millioner påstigninger i området vi dekker i 2022.
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