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Ruter: Hold deg hjemme hvis du kan

Ruters rad er at kun nedvendige reiser gjennomfoeres i Oslo og Akershus
mandag 22. januar.

-De som kan ta hjemmekontor ber gjere det, slik at de som for eksempel ma
pa jobb i samfunnskritiske funksjoner kommer seg fram, sier Sofie Bruun,
pressevakt i Ruter.

Velg trikk og T-bane
Slik det ser ut i kveld, vil trikk og T-bane ga som normalt, men det er risiko
for innstillinger og forsinkelser. Det er stor usikkerhet knyttet til



busstrafikken. Vaer obs pa at det kan vaere svaert glatt pa holdeplassene.

Styrker informasjonen

De som ma ta buss, ma falge med pa Ruters nettsider, i Ruters kanaler i
sosiale medier og pa evrig kundeinformasjon. Ruter gker bemanningen for a
bedre informasjonen i app og pa informasjonsskilt. Ruters kundesenter har
ogsa okt bemanning, telefon 22 05 70 70.

La bilen sta

Sendag gikk byradsleder i Oslo, Eirik Lae Solberg ut og oppfordret folk til a
holde seg unna veiene. Statens Vegvesen oppfordrer ogsa folk i Oslo og
Akershus til a la bilen sta.

—-Nar det er vanskelig pa veiene, er det ogsa det for bussene. Det er fint at
veiene ryddes slik at det blir plass til bussen, men is og overvann kan skape
store utfordringer ogsa for busstrafikken, sier pressevakt i Ruter.

Helse og sikkerhet

Vurderinger av risiko for helse og sikkerhet til passasjerer og ansatte er
forende for trafikkavviklingen mandag morgen. Temperaturskifte, og kraftig
nedber vil fore til underkjolt regn og svart vanskelige fereforhold flere steder
i Oslo og Akershus. Pa grunn av fereforhold, varsler operaterene at det ogsa
er utfordrende for en del av ferere og sjaferer @ mete pa jobb.

Ruter har sendag ettermiddag vaert i dialog med bussoperatarene, Sporveien,
Statens Vegvesen, Oslo kommune og Akershus fylkeskommune.

Reisegaranti

Ruter har besluttet at reisegaranti kan benyttes den 22. januar. Det innebaerer
at dersom Ruters avganger er mer enn 20 minutter forsinket, kan reisende
benytte taxi og fa utgiften refundert med inntil 750 kroner. Men det er verdt
a merke seg at kjereforholdene ogsa er vanskelige for taxi.

-Egentlig dekker ikke garantien situasjoner som er varslet i god tid pa
forhand, eller som ligger utenfor det Ruter rar over. Men i denne ekstreme
situasjonen har vi besluttet at den likevel skal gjelde, slik den ogsa gjorde
onsdag forrige uke, sier Ruters pressevakt.



Ruter As er et felles administrasjonsselskap for kollektivtrafikken i
hovedstadsomradet. Vi administrerer over halvparten av kollektivtrafikken i
Norge. Vidr rolle er d planlegge, utvikle, samordne, bestille, markedsfare og
informere om kollektivtrafikktilbudet. All operativ drift utfares av ulike
operatarselskap som kjarer pd kontrakt for Ruter - alt innenfor samme billett- og
prissystem. Vdre eiere er Oslo kommune (60 %) og Akershus fylkeskommune, (40
%). Totalt var det 341 millioner pdstigninger i omrddet vi dekker i 2022.
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